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Tack

Denna Impact+modell och handboken har utvecklats som en del av ett transnationellt
samarbetsarbetsprojekt under ledning av de nationella Erasmus+-kontoren i Storbritannien och
Slovenien.

Flera andra Erasmus+-kontor har ocksa bidragit med sin erfarenhet och tid till utvecklingen av
modellen. Ett tack riktas till nationella kontor i Osterrike, Estland, Finland, Ungern, Island, Italien
(yrkesutbildning), Nederlanderna och Sverige.

Impact-modellen testades pa det brittiska evenemanget UK National Agency Learning Networks i
Manchester den 25 maj 2016. Ett tack riktas till de fem nationella kontoren och 25 deltagare i olika
Erasmus+projekt som deltog och vars bidrag hjalpte oss att forfina modellen.
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Inledning

Den har guiden forklarar hur workshopen med Impact+modellen ska genomforas.
Den innehaller:

= En oversikt av Impact+modellen som anvands i workshopen.

= Vagledning och tips till handledaren for att bidra till diskussionerna.

= Forslag till hur workshopen ska genomforas.
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Syftet med Impact+

Impact+ har till syfte att hjalpa projekt att fundera 6ver vad de vill uppnd, hur de kan méata det och
hur de ska kunna samla in uppgifter for att visa det. Det ar forstas viktigt for projektdeltagarna att fa
en bild av om projektet varit framgangsrikt, och ofta kraver ocksa finansiarerna en saddan rapport.

Impact+ har som mal att fungera som utgangspunkt for diskussioner om effekter (konsekvenser av
projektet), och fungera som utgangspunkt for att ta fram en effektanalysplan.

Konsekvensanalys och utvardering tar tid och anstrangning om de ska leda till 6nskat resultat. Efter
workshopen kommer du att behdva lasa igenom och justera din effektanalysplan och skapa
metoder fér insamling av uppgifter.

"Forsék att inte 6veranalysera saker under workshopen med
Impact+modellen. M3let &r att f3 dig att tdnka pd effekter,
dvs konsekvenser av projektet. Fokusera pd att f§ ner dina
tankar p8 papperet forst — du kan ldsa igenom och &ndra
dem senare.”

Impact+ och workshopen har inte till syfte att leda till en fullt fungerande effektanalysplan eller att

producera metoder for att samla in uppgifter for att mata dem. Det &r en 6vning for att satta igang
processen!



ERASMUSE?X

CREATING OPPORTUNITIES FOR THE UK ACROSS EUROPE

Impact+ modellen

Oversikt

Impact+modellen &r indelad i fyra faser:

Fas 1 — utforska projektmal, identifiera resultat* och effekter?.
Fas 2 — utforska indikatorer for dina resultat och effekter.
Fas 3 — utforska uppgifternas kallor och insamling.

Fas 4 — sammanstélla materialet. .

Hur ska Impact+modellen anvandas?

Impact+modellen ska helst anvandas tidigt i projektplaneringen av en grupp projektpartner.

Impact+modellen &r flexibel och kan anvandas pa olika satt.

Exempel:

Fore inlamnandet av en anstkan for att hjalpa dig att justera och slutféra din projektidé.

| borjan av ditt projekt for att hjalpa dig att identifiera projektets tankta effekt och planera hur
de ska matas och analyseras.

Under ditt projekt — for att spara framstegen mot tankta effekter, eller ompréva effekter.
| slutet av ditt projekt — for att stédja en sammanfattande effektanalys.
Av en partner som kan presentera en “fardig” modell for diskussion med 6vriga partner.

Av alla partner var for sig, som efter diskussion enas om en “fardig” évergripande version av
projektet.

Modellen kan anvandas pé olika satt — &ndra och anpassa den sa att den passar for era behov.

1 Kunskapsorienterade resultat (forandringar pa kort till medellang sikt)

2 Forandring pa langre sikt som ar en konsekvens av projektet
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Vad behdéver du?

Det material som behdvs ar latt att fa tag pa, sa vem som helst kan anordna en workshop for att
anvanda Impact+modellen.

For varje diskussionsgrupp behéver du féljande:
= En kopia av Handboken for Impact+ — helst en per deltagare.
= En kopia av arbetsbladet foér Impact+ (A3).
= Ett bladderblock (valfritt), bladderblockspapper och en penna.
= Post-it-lappar (tre olika farger).
= Sma klistermarken (tva olika farger) eller tva fargpennor (valfritt).

"Om du har en stor grupp personer i din workshop kan du
dela in dem i tv§ eller flera diskussionsgrupper under
workshopen.

"Fotografera Impact+modellen och materialet allt eftersom
du g8r igenom de féreslagna aktiviteterna. Bilderna kan
enkelt delas mellan partner och kan hjalpa dig om ditt
workshopmaterial férsvinner.”

Hur mycket tid behéver du?
Tidsatgangen beror pa projektets storlek och komplexitet.

Du bor avsatta minst en halv dag (tre timmar) och eventuellt en hel dag (sju timmar). Du kan ocksa
behdva mer an ett workshoptillfalle.

Du maste ocksa planera in raster under workshopen. De behovs for att hjéalpa handledaren och
deltagarna att forbereda sig for nasta steg i workshopen.

"Att bryta isen genom en 6vning eller en social aktivitet
innan man bérjar anvdnda modellen kan hjélpa deltagarna
att ldra kdnna varandra och f8 en bra start p&
diskussionerna.”
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Impact+ modellen fas 1: Mal, resultat och effekter

Forsta delen av denna workshop anvander Impact+modellen. Det finns tva versioner av
arbetsbladet:

= en referensversion som innehdller tips till anvandarna och

= entom version som anvandarna kan fylla i eller skriva pa.

Figur 1: Innehall arbetsblad Impact+modellen (tom version)
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Innehall i Impact+modellen
1. Mittenrutan — “Vad férsoker du uppna?”
= Deltagarna i workshopen diskuterar malen fér och aktiviteterna i sitt projekt. De skriver en

kort forklaring av vad deras projekt har som mal att uppnd i rutan och kan anvanda den som
referens under workshopen.

"Exempelvis kan ditt projekt ha som mél att forbéttra
kvaliteten p§ utbildningen genom att utveckla nya kurser och
stédmaterial fér undervisande personal.”

2. Fyra sidorutor
= De har fyra rutorna representerar fyra olika omraden med potentiella effekter for projekt:
o Partnerorganisationer,
o Elever (enskilda studenter eller personal beroende pa projektets fokus),

o System (sektorn, projektets amnesomrade, natverk av kolleger eller projektdeltagare,
policy- eller lagandringar) och

o Projektpersonal (de som hanterar och samordnar projektet).

= | de har rutorna ska deltagarna lagga in resultat och effekter av sitt projekt i samband med
vart och ett av de olika omradena med potentiella effekter. Hur detta ska ske forklaras langre
fram.

3. En skala for varje sidoruta

= Skalan gar fran 1 (Iag) till 5 (h6g) och ger deltagarna mdojlighet att ranka sin férvantade
projekteffekt mot varje omrade med potentiella effekter.

= Ett stort antal resultat eller effekter som anges i rutan kommer inte alltid att leda till
rankningen “hdg” effekt. Det beror pa vilka dessa effekter eller resultat ar.

= De olika rankningarna hjalper deltagarna att identifiera var de framsta effekterna av deras
projekt kommer att finnas. Sedan kan de fokusera pa att utforska dessa omraden i storre
detalj. Vissa projekt kommer exempelvis att fokusera pa att forbattra upplevelsen och
resultaten for enskilda elever. Andra projekt kommer framst att sikta pa systemfoérandringar
genom att forbattra yrkesmassig praxis eller policy.
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Hur Impact+modellen fungerar

Modellen anvands i fyra steg.

Steg 1: diskutera projektets mal och aktiviteter

= Gruppen diskuterar sitt projekt och vad det férvantas leda till, och formuleraren kort
forklaring av mal och avsedda effekter i mittenrutan.

= Forklaringen bor tydligt ange vad projektet vill uppna, dvs. vad som kommer att vara
annorlunda efter att projektets genomférs. Den kommer att fungera som referenspunkt for
workshopen.

"Se till att férklaringen &r kort och tydlig. Om en befintlig
projektsammanfattning ar tillgénglig ska alla deltagare
uppmanas att lasa den som férberedelse f6r workshopen och
en kopia ska tillhandahéllas p8 dagen.”

Steg 2: diskutera de férvantade férandringarna (resultat och
effekter)

= Deltagarna diskuterar férandringar som de forvantar sig till foljd av projektet. De skriver ned
sina forslag pa en post-it-lapp och satter den i ratt sidoruta.

= Det finns ingen grans for hur manga lappar de kan sétta i varje ruta. Deltagarna bor dock
vara realistiska nar de foreslar forandringar.

= Fdrandringarna kommer troligen att vara en blandning av "kunskapsorienterade resultat”
(férandringar pa kort till medellang sikt) och effekter (mer Iangsiktiga férandringar som ar en
konsekvens av projektet. | det har steget ar det inte nédvandigt att gora en tydlig distinktion
mellan “resultat” och “effekt”.

"Workshopens handledare bér vara aktiv och t ex ifrdgasétta
lappar oklart motiverade eller skulle kunna sitta i en annan
sidoruta (“Ar du séker p8 det?”). Handledaren bér dock aldrig
ta bort eller flytta ndgra lappar sjélv.”
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Steg 3: diskutera effektens omfattning

Gruppen bor diskutera resultat- och effektlapparna i var och en av sidorutorna. Malet ar att
beddma hur viktiga lapparna i varje sidoruta ar for att uppna det 6vergripande tankta malet i
rutan i mitten.

Effektbedémningen bor fokusera pé resultatets eller effektens natur och inte bara antalet
lappar. Manga av de resultat och effekter som foreslas kan t.ex. vara fordelar som uppstar
till foljd av projektet, men som inte ar nddvandiga for att uppna det 6vergripande malet.

Malet med det har steget ar att hjalpa projekt att identifiera det omrade dar de kommer att f&
storst effekter. Det hjéalper dem att forsta var de behover lagga sin energi och sina resurser.
Alla sidorutor bér inte ges bedémningen fem av fem.

"Bedbmningen av effekter i sidorutorna bér vara olika.
Workshopens handledare bér ifrdgasétta bedémningarna av
sidorutorna om alla &r samma eller ndstan samma. Anvand
férklaringen i mittenrutan som hjélp for att justera
bedémningarna.”

Steg 4: beddmning av resultat/effekter

Det héar steget ar valfritt. Du kan hoppa 6ver det om du bara fick ett litet antal lappar i steg 2.
Om du har manga lappar kan deltagarna dock tycka att det har steget ar anvandbart som
hjalp for att rensa bort de lappar som ar minst viktiga for projektet.

Deltagarna bor valja den hdgst rankade eller en av de hogst rankade sidorutorna for nasta
steg. Det beror pa att detta ar de viktigaste omradena med potentiella effekter for deras
projekt. | exemplet ovan bor de valja “System” eller “Partnerorganisationer”.

Ge deltagarna fargade klisterméarken eller fargpennor — réda och gréna. Varje deltagare bor
nu bedéma varje lapp i den valda sidorutan:

o Gront klisterméarke = mycket viktig

o Inget klisterméarke = blandad betydelse/oséker

o Rott klistermarke = inte viktig alls
Vid bedémningen av varje lapp bor deltagarna ta h&nsyn till hur relevant resultatet/effekten
av lappen ar for de mal som anges i rutan i mitten och hur stark kopplingen &r till deras

projektaktiviteter.

Rutan bor se ut ungefar som i figur 2.
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Figure 2: Using the Impact+ Tool (blank version) — Steps 1-4
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Impact+ modellen fas 2: Utforska indikatorer

Utforska indikatorer for dina resultat och effekter

= | det har steget diskuterar deltagarna var och en av sina resultat-/effektlappar och tanker pa
olika sétt att mata dem.

= Forst bor gruppen fora over resultat-/effektlapparna fran den viktigaste sidorutan till ett stort
bladderblocksark.

"Om du har gjort bedémningsévningen i steg 1 — 4 (ovan)
kan du vélja de resultat-/effektlappar som &r mest relevanta
for ditt projekt.”

= Se forsta kolumnen i figur 3 nedan.

Figur 3: Utforska indikatorer for dina resultat och effekter
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Det finns tva satt for din grupp att genomféra den har fasen.

1. Deltagarna kan diskutera och enas om indikatorer for varje resultat/effekt i tur och
ordning som grupp eller

2. Var och en av deltagarna kan skriva ner forslag pa indikatorer pa post-it-lappar och sétta
dem pa bladderblocksarket bredvid den relevanta resultat-/effektlappen. De bor diskutera
forslagen som grupp efterat for att enas om vilka som ska anvandas.

= |ndikatorer kan vara relevanta for mer an ett resultat/effekt.
= Du kan satta s& manga forslag till indikatorer som du vill bredvid varje resultat/effekt.

= Anvand en annan fargmarkning for resultatet/effekterna om lappen faller av
bladderblocksarket. D& kan du enkelt rakna ut var den ska sattas tillbaka.

“Indikatorerna kommer att variera beroende p& vad ditt
projekt har som mal att uppnd. For yrkesutbildning bér de
omfatta t ex foéljande :
e Okad néjdhet bland eleverna,
e en positiv reaktion frén arbetsgivarna,
e framg8ngsrik ackreditering av en kvalifikation eller
kurs.

N8gra exempel p8 indikatorer finns pd det brittiska
Erasmus+-kontorets webbplats:
https://www.erasmusplus.org.uk/impact-assessment-
resources.”

* Du kan satta s& manga forslag till indikatorer som du vill bredvid varje resultat/effekt.

"Att ha flera indikatorer @r bra om en visar sig vara opraktisk
eller oméjlig att samla in uppgifter for. Att ha flera
indikatorer som visar ditt resultat/din effekt stérker ocks8 din
argumentation.”

= Anvand en annan fargmarkning for resultatet/effekterna om lappen faller av
bladderblocksarket. D& kan du enkelt rakna ut var den ska sattas tillbaka.

"Workshopens handledare bér ge deltagarna tips for att
férséka se till att de indikatorer som féresl8s &r realistiska
och relevanta for det resultat/den effekt de ska méta.”

13
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Impact+ modellen fas 3: Uppgifternas kallor och
insamling

Utforska uppgifternas kallor och insamling

= Under den har fasen kommer deltagarna att diskutera var och en av sina féreslagna
indikatorer fran fas 2 och tanka pa potentiella uppgiftskallor och insamlingsmetoder for dem.

= Forst bor gruppen fora 6ver indikatorlapparna till ett nytt bladderblocksark. Det kommer att

se ut som de forsta tva kolumnerna i figur 4 nedan — gruppen kommer att fylla i den tredje
kolumnen i det hér steget.

Figur 4: Utforska indikatorer for dina resultat och effekter

14



ERASMUSEX

CREATING OPPORTUNITIES FOR THE UK ACROSS EUROPE

= Det finns tva satt for din grupp att genomféra den har fasen

1. Deltagarna kan diskutera och enas om kallor och insamlingsmetoder for varje indikator i
tur och ordning som grupp eller

2. Var och en av deltagarna kan skriva ner forslag pa kallor och insamlingsmetoder pa
post-it-lappar och séatta dem pa bladderblocksarket bredvid den relevanta resultat-

leffektlappen. De bor diskutera forslagen som grupp efterat for att enas om vilka som ska
anvandas.

= Kallor/insamlingsmetoder kan vara relevanta for mer &n en indikator.

= Du kan satta hur manga forslag till kallor/insamlingsmetoder som du vill bredvid varje
indikator.

"Det ar bra att ha flera olika kéllor fér varje indikator. Om
tva eller flera kéllor visar en positiv férandring goér det din
bevisféring starkare. Att ha flera kéllor &r ocksd bra om en
kélla visar sig vara opraktisk for insamling eller om
uppgifterna inte &r tillférlitliga.”

= Uppgifter kan vara kvalitativa eller kvantitativa — bada ar vardefulla.

= Anvand en annan fargmarkning for resultatet/effekterna om lappen faller av
bladderblocksarket. Da kan du enkelt rékna ut var den ska sattas tillbaka.

"ForsOk att tinka pd kéllor som ditt projekt och dina partner
redan har tillgédngliga. Hur kan du anvénda elev/student och
betygssystem? Gors det ndgra regelbundna
néjdhetsundersékningar? Kan du anvédnda eller légga till
frdgor i befintliga personal- och elevundersékningar?”

= Under diskussionerna bor handledaren ge gruppen i uppgift att tanka pa nar uppgifterna ska
samlas in och hur. Till exempel, nér det galler en deltagarundersokning:

o Vid vilken tidpunkt i projektet kommer de att undersotka deltagarna?
o Vem ska gora det?

o Hur ska de gora det? (pa natet, personligen, post)

o Vilka resurser behdver de?

* Nu kan du upprepa fas 2 och 3 for de aterstdende sidorutorna om du vill.
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Impact+ modellen fas 4: Avrundning och
sammanstallning

= | detta steg avslutas arbetet med Impact+modellen.

=  Workshopens handledare bor férklara hur allt arbete som har utforts hittills kan stallas
samman i en tabell for att sammanfatta projektet.

= En tom tabell skulle se ut ungefar sa har:

Tabell 1: Exempel pa tabell

Resultat / : o . Medellang
effekter Indikatorer Uppgiftskallor Kort sikt Sikt

Lang sikt

System

Organisationer

Elever

Personal

= Deltagarna kan fylla i tabellen under workshopen eller l1ata nagon annan fylla i den senare.

= Aven om du har slutfért dvningarna med Impact+modellen, &r du inte riktigt fardig med ditt
arbete. Det finns nagra saker kvar som du maste gora:

o Granska och justera indikatorerna och metoderna for insamling av uppagifter i
efterhand. De kan behdva definieras och metoder kan behova utarbetas.

o Fundera pa att utveckla en logisk modell, férandringsteori eller en
forandringspyramid. Tips och idéer som kan vara till hjalp finns pa det brittiska
Erasmus+-kontorets webbplats: https://www.erasmusplus.org.uk/impact-assessment-
resources.

o Fundera pa viktiga kopplingar eller beroendeférhallanden mellan resultat, indikatorer
och effekter. Vad behdver du egentligen gora eller leverera for att uppna din effekt?

16
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Bilaga 1 arbetsblad Impact+modellen
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